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MACHEN SIE IHRE „ALTE“  
SAT ANLAGE ZUKUNFTSSICHER
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MACHEN SIE IHRE „ALTE“ SAT ANLAGE ZUKUNFTSSICHER STEUERUNG UND UPDATE PER APP

Ganz besonders nutzerfreundlich lassen sich alle mobilen Satellitenanlagen von ten Haaft mit der dazugehörigen App bedienen. Sämt-

liche Funktionen wie das Ein- und Ausfahren oder das Anhalten der Antenne stehen Ihnen hier ebenso zur Verfügung wie die Möglich-

keit, unzählige Einstellungen ganz einfach mit dem Smartphone anzupassen, Informationen abzurufen oder mögliche Fehlermeldungen 

auszulesen. 

Ein wesentlicher Vorteil dieser ten Haaft® App ist die automatische Update Funktion der Anlagensoftware. Falls technische Änderungen 

an den Systemen vorgenommen werden, erhalten Sie automatisch eine Benachrichtigung auf Ihr Smartphone und können das Update 

eigenständig per WLAN auf die Steuereinheit der Satellitenanlage aufspielen. So bleibt störungs- und unterbrechungsfreier Fernsehge-

nuss auch unterwegs garantiert.

Neben vielen weiteren Menüpunkten sind zwei Bereiche besonders praktische Helfer: Unter „Info“ können Sie wichtige Daten wie z.B. 

die Fahrzeugspannung auslesen, die an dem Vision Control Center bzw. an der Command Unit anliegt. Wenn diese nicht ausreicht, 

funktioniert die Anlage nicht und die Fehlerquelle ist mit einem Blick identifiziert. Falls Sie hier nicht fündig werden, erhalten Sie im 

Menüpunkt „Fehlermeldungen“ entsprechende Informationen und können sich mit den ausgelesenen Daten an den technischen Kun-

dendienst von ten Haaft wenden. Anhand des Fehlercodes finden Ihre fachkundigen Ansprechpartner/innen in aller Regel schnell eine 

Lösung, damit Sie sich ohne Verzögerungen wieder Ihren Lieblingssendungen widmen können. Mit einer Satellitenanlage von ten Haaft 

sind Sie immer UP to Date.

Rückseiten Ansicht von Command Unit und Vision Control Center Steuereinheiten

Vor vielen Jahren haben Sie eine ten Haaft Anlage aufbauen lassen und sind damit zufrieden. Alles funktioniert und Sie sehen eigentlich 

keine Notwendigkeit, diesen Zustand zu ändern.

Aber die Technik hat sich rasant weiterentwickelt und wir möchten Ihnen aufzeigen, welche Möglichkeiten es gibt, Ihre Satellitenanlage 

bedienfreundlicher und zukunftssicher zu machen.

Problemstellung

Die Probleme zeigen sich oft im Urlaub, wenn weit und breit kein Techniker zur Verfügung steht. Die Satellitenbetreiber haben neue 

Suchfrequenzen installiert und Ihre Satellitenanlage benötigt sofort ein Software Update, damit sie weiterhin den Satelliten findet und 

Sie ungestört Fernseh schauen können.

Natürlich haben wir die aktuelle Software immer auf unserer Internet Seite zum Download gespeichert. Auf https://ten-haaft.com/updates/  

finden Sie aktuelle und nützliche Informationen zu Ihrer Anlagensoftware. Falls Sie jetzt noch einen Internet Anschluss, Laptop, SD 

Karte oder USB Stick auf dem Campingplatz oder Stellplatz zur Verfügung haben, steht einem Update fast nichts mehr im Wege.  

In den seltensten Fällen hat man aber so eine büroähnliche Ausstattung dabei.

Durch die Umrüstung Ihrer Satellitenanlage mit einer neuen Steuereinheit haben Sie die Möglichkeit von den vielen Vorteilen der App 

Bedienung zu profitieren, per Handy / Smartphone aktualisiert sich Ihre Anlagensoftware quasi von selbst.

Welche Steuereinheit für Ihre Anlage in Frage kommt, haben wir ab Seite 6 beschrieben.

App-Bedienung 
inklusive!
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Anschlüsse

1. Antennensteuerung 14-poliges Steuerkabel Außeneinheit Vision Control Center 
4-poliges Steuerkabel Außeneinheit Command Unit

2. Spannungsversorgung Zündung/ Klemme 15/ D+ sowie 12 V/ 24V Bordspannungsversorgung

3. Sicherung 10 A (FSK Mini, rot)

4. Ant SAT In von der Außeneinheit (Antenne)

5. TV SAT Out zum Receiver/ TV

6. Mode Drehschalter SAT-Auswahl (Grundstellung 0 = Automatikmodus)

7. CI-Bus Optionaler Steuerungseingang

8. CTRL Anschluss Bedienteil (falls im Lieferumfang enthalten)

9. WLAN WLAN-Antenne

Bus
CI

Ant.
SAT

Battery

10 A

31 30 15

Control1
Antenna

TV

Command Unit (Rückseite)Vision Control Center (Rückseite)
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DAS PREMIUM STEUERKONZEPT – EINFACHE UND KOMFORTABLE BEDIENUNG

Ein ganz besonderer Vorteil bietet das Premium Steuerkonzept von ten Haaft. Es ermöglicht Ihnen, mit nur einer einzigen Fernbedie-

nung die ten Haaft Satellitenanlage und das Oyster® TV Gerät zu bedienen.

Viele Kunden schätzen diese Möglichkeit, denn auf Knopfdruck erhalten Sie Ihren Lieblingssender, die vollautomatische Satellitensuche 

übernimmt Ihre Satellitenanlage.

1.  Sie schalten den Oyster® TV mit  

der Systemfernbedienung ein.

2.  Der Fernseher startet und verbindet sich mit  

dem Vision Control Center / Command Unit.

3.  Die Steuerbox überträgt das Signal und 

sorgt dafür, dass die Antenne ausfährt.

4.  Die Antenne findet den Satelliten  

und überträgt das Signal an den  

Fernseher – fertig!

Installieren Sie die kostenlose ten Haaft® App über  

den App Store (iOS) oder Play Store (Android) auf  

Ihrem Smartphone oder Tablet.

Führen Sie Updates  

direkt aus der App 

oder via USB über das 

Vision Control Center /  

Command Unit aus.
Umfangreiche Diagnosemöglich-

keiten bei technischen Störungen. 

Diese werden auf dem Smartphone 

oder Tablet angezeigt, wie z.B. 

Software nicht aktuell.
Verbindung über Kabel

Verbindung über WLAN

Voraussetzung dafür ist, dass Sie Ihre „alte“ Satellitenanlage mit Vision Control Center oder Command Unit umrüsten und ein Oyster® 

TV ins System integrieren. (Alle „Fremd“ TV´s lassen sich nicht integrieren)
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Umrüstung

Digital-Receiver (Baujahr 2003-2014) 14 poliger Stecker 1)Ihre CARO®

Umrüstung

Umrüstung

Ihre Oyster®

Ihre CARO®, Cytrac®, Oyster® HDTV „Europe“ (Baujahr ab ~2013) 4 poliger Stecker

Muss gewechselt werden.

Kann gewechselt werden.
Das System ist bereits 
zukunftssicher!

UMRÜSTUNG VON RECEIVER-ANLAGEN

Digital-Receiver (Baujahr 2000-2014) 4 poliger Stecker 1)

 Die Preise verstehen sich inkl. 19% MwSt. Montagekosten werden ggf. separat berechnet. 
1) Abbildung ähnlich
2) Smartphone nicht im Lieferumfang enthalten
3) Standfuß nicht im Lieferumfang enthalten

Jetzt neu: Upgrade auf App-Bedienung 
Mit der Command Unit bzw. mit dem Vision Control Center 
lässt sich Ihre Anlage jetzt auch bequem via ten Haaft® App 
bedienen, womit sich auch Updates kinderleicht aufspielen 
lassen und Ihre Anlage somit jederzeit auf dem neuesten 
Softwarestand ist.

Geeignet für Android und iOS.

Ihre CARO® Vision Control Center,  
Artikelnummer: 1.004.9003

Ihre Oyster® Command Unit,  
Artikelnummer: 1.004.9002

Ihre CARO®, Cytrac®, Oyster®

...AUF EIN KOMPLETTES PREMIUMSYSTEM

Oyster® TV 3)

Oyster® TV 3)

Command Unit,  
Artikelnummer: 1.004.9002

Oyster® TV 3)

          Art. Nr. UVP inkl. 19% MwSt.

19“ 1.004.6401 485,00 €

21“ 1.004.6402 530,00 €

24“ 1.004.6403 580,00 €

27“ 1.004.6405 675,00 €

32“ 1.004.6404 720,00 €

          Art. Nr. UVP inkl. 19% MwSt.

19“ 1.004.6441 570,00 €

21“ 1.004.6442 625,00 €

24“ 1.004.6443 675,00 €

27“ 1.004.6444 770,00 €

32“ 1.004.6445 815,00 €

39“ 1.004.6406 1.250,00 €

Basic TV 3) Smart TV 3)

oder←

Vision Control Center CARO
Art. Nr. 1.004.9003

UVP inkl. 19% MwSt. 459,- EUR

←

Command Unit
Art. Nr. 1.004.9002 

UVP inkl. 19% MwSt. 359,- EUR

bleibt erhalten

bleibt erhalten

bleibt erhalten

Wählen Sie Ihre gewünschte Kombination

2)
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Umrüstung

Digital-Receiver (Baujahr 2003-2014) 14 poliger Stecker 1)Ihre CARO®

Umrüstung

Umrüstung

Ihre Oyster®

Ihre CARO®, Cytrac®, Oyster® HDTV „Europe“ (Baujahr ab ~2013) 4 poliger Stecker

Muss gewechselt werden.

Kann gewechselt werden.
Das System ist bereits zukunftssicher!
Vorteil beim Wechseln: Upgrade auf App-Bedienung möglich

UMRÜSTUNG VON RECEIVER-ANLAGEN

Digital-Receiver (Baujahr 2000-2014) 4 poliger Stecker 1)

Ihre CARO®

Ihre Oyster®

 Die Preise verstehen sich inkl. 19% MwSt. Montagekosten werden ggf. separat berechnet. 
1) Abbildung ähnlich
2) Smartphone nicht im Lieferumfang enthalten

Ihre CARO®, Cytrac®, Oyster®

Jetzt neu: Upgrade auf App-Bedienung 
Mit der Command Unit bzw. mit dem Vision Control Center lässt sich Ihre Anlage jetzt auch 
bequem via ten Haaft® App bedienen, womit sich auch Updates kinderleicht aufspielen lassen 
und Ihre Anlage somit jederzeit auf dem neuesten Softwarestand ist.

Geeignet für Android und iOS.

bleibt erhalten

bleibt erhalten

bleibt erhalten

Vision Control Center Bundle,  
Artikelnummer: 1.004.9006

499,- €

vorhandenes „Fremd“ 
-TV Gerät

Das vorhandene „Fremd“-  
TV Gerät mit integriertem  

HD Tuner (DVB-S / S2) wird  
weiterhin genutzt.

vorhandenes „Fremd“ 
-TV Gerät

Das vorhandene „Fremd“-  
TV Gerät mit integriertem  

HD Tuner (DVB-S / S2) wird  
weiterhin genutzt.

Command Unit Bundle,  
Artikelnummer: 1.004.9005

399,- €

vorhandenes „Fremd“ 
-TV Gerät

Das vorhandene „Fremd“-  
TV Gerät mit integriertem  

HD Tuner (DVB-S / S2) wird  
weiterhin genutzt.

Command Unit Bundle,  
Artikelnummer: 1.004.9005

399,- €

...MIT EINEM VORHANDENEM „FREMD“ - TV GERÄT 
MIT INTEGRIERTEM HD- TUNER ( DVB-S / S2)

2)
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UMRÜSTUNG VON VISION-ANLAGEN

Umrüstung

Vision III Steuerbox (Baujahr ab ca. März 2014) 
4 poliger Stecker

Bedienteil „alt“ V3 

Umrüstung

Vision III Steuerbox (Baujahr ab ca. Nov. 2016) 
4 poliger Stecker

Bedienteil „neu“ V5 

Umrüstung

Vision II Steuerbox (Baujahr 2006-2015) 14 poliger Stecker 1)Ihre CARO® Ihre CARO®

oder

Vision Control Center,  
Artikelnummer: 1.004.9003

Umrüstung

Ihre Oyster® Vision II Steuerbox (Baujahr 2006-2014) 14 poliger Stecker 1)

oder

Muss gewechselt werden.

Kann gewechselt werden.
Das System ist bereits 
zukunftssicher!

 Die Preise verstehen sich inkl. 19% MwSt. Montagekosten werden ggf. separat berechnet. 
1) Abbildung ähnlich
2) Smartphone nicht im Lieferumfang enthalten
3) Standfuß nicht im Lieferumfang enthalten

Jetzt neu: Upgrade auf App-Bedienung 
Mit der Command Unit bzw. mit dem Vision Control Center 
lässt sich Ihre Anlage jetzt auch bequem via ten Haaft® App 
bedienen, womit sich auch Updates kinderleicht aufspielen 
lassen und Ihre Anlage somit jederzeit auf dem neuesten 
Softwarestand ist.

Geeignet für Android und iOS.

Ihre CARO®, Cytrac®, Oyster®

Ihre CARO®, Cytrac®, Oyster®

Ihre Oyster® Vision Control Center,  
Artikelnummer: 1.004.9004

Command Unit,  
Artikelnummer: 1.004.9002

Command Unit,  
Artikelnummer: 1.004.9002

Ihre CARO®, Cytrac®, Oyster®

Oyster® TV 3)

Oyster® TV 3)

Oyster® TV 3)

Oyster® TV 3)

          Art. Nr. UVP inkl. 19% MwSt.
19“ 1.004.6401 485,00 €
21“ 1.004.6402 530,00 €
24“ 1.004.6403 580,00 €
27“ 1.004.6405 675,00 €
32“ 1.004.6404 720,00 €

          Art. Nr. UVP inkl. 19% MwSt.
19“ 1.004.6441 570,00 €
21“ 1.004.6442 625,00 €
24“ 1.004.6443 675,00 €
27“ 1.004.6444 770,00 €
32“ 1.004.6445 815,00 €
39“ 1.004.6406 1.250,00 €

Basic TV 3) Smart TV 3)

oder
←

Vision Control Center CARO
Art. Nr. 1.004.9003

UVP inkl. 19% MwSt. 459,- EUR

←

Wählen Sie Ihre gewünschte Kombination
Command Unit

Art. Nr. 1.004.9002 
UVP inkl. 19% MwSt. 359,- EUR

←

Vision Control Center Oyster
Art. Nr. 1.004.9004 

UVP inkl. 19% MwSt. 459,- EUR

Ihre CARO®, Cytrac®, Oyster®

...AUF EIN KOMPLETTES PREMIUMSYSTEM

bleibt erhalten

bleibt erhalten

bleibt erhalten

bleibt erhalten

2)
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UMRÜSTUNG VON VISION-ANLAGEN

Muss gewechselt werden.

Kann gewechselt werden.
Das System ist bereits zukunftssicher!
Vorteil beim Wechseln: Upgrade auf App-Bedienung möglich

Umrüstung

Vision III Steuerbox (Baujahr ab ca. März 2014) 
4 poliger Stecker

Ihre CARO®, Cytrac®, Oyster®

Bedienteil „alt“ V3 

Umrüstung

Vision III Steuerbox (Baujahr ab ca. Nov. 2016) 
4 poliger Stecker

Ihre CARO®, Cytrac®, Oyster®

Bedienteil „neu“ V5 

Umrüstung

Vision II Steuerbox (Baujahr 2006-2015) 14 poliger Stecker 1)Ihre CARO® Ihre CARO®

oder

Vision Control Center Bundle,  
Artikelnummer: 1.004.9006

Umrüstung

Ihre Oyster® Ihre Oyster®Vision II Steuerbox (Baujahr 2006-2014) 14 poliger Stecker 1)

oder

...MIT EINEM VORHANDENEM „FREMD“ - TV GERÄT 
MIT INTEGRIERTEM HD- TUNER ( DVB-S / S2)

Ihre CARO®, Cytrac®, Oyster®

Ihre CARO®, Cytrac®, Oyster®

499,- €

Jetzt neu: Upgrade auf App-Bedienung 
Mit der Command Unit bzw. mit dem Vision Control Center lässt sich Ihre Anlage jetzt auch 
bequem via ten Haaft® App bedienen, womit sich auch Updates kinderleicht aufspielen lassen 
und Ihre Anlage somit jederzeit auf dem neuesten Softwarestand ist.

Geeignet für Android und iOS.

bleibt erhalten

bleibt erhalten

bleibt erhalten

bleibt erhalten

vorhandenes „Fremd“ 
-TV Gerät

Das vorhandene „Fremd“-  
TV Gerät mit integriertem  

HD Tuner (DVB-S / S2) wird  
weiterhin genutzt.

Vision Control Center Bundle,  
Artikelnummer: 1.004.9007

499,- €

vorhandenes „Fremd“ 
-TV Gerät

Das vorhandene „Fremd“-  
TV Gerät mit integriertem  

HD Tuner (DVB-S / S2) wird  
weiterhin genutzt.

vorhandenes „Fremd“ 
-TV Gerät

Das vorhandene „Fremd“-  
TV Gerät mit integriertem  

HD Tuner (DVB-S / S2) wird  
weiterhin genutzt.

Command Unit Bundle,  
Artikelnummer: 1.004.9005

399,- €

vorhandenes „Fremd“ 
-TV Gerät

Das vorhandene „Fremd“-  
TV Gerät mit integriertem  

HD Tuner (DVB-S / S2) wird  
weiterhin genutzt.

Command Unit,  
Artikelnummer: 1.004.9002

359,- €

 Die Preise verstehen sich inkl. 19% MwSt. Montagekosten werden ggf. separat berechnet. 

1) Abbildung ähnlich  2) Smartphone nicht im Lieferumfang enthalten

2)
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UMRÜSTUNG VON PREMIUM-ANLAGEN

Umrüstung

Premium Steuerbox (Baujahr ab ca. März 2014)

Muss gewechselt werden.

Kann gewechselt werden.
Das System ist bereits zukunftssicher!
Vorteil beim Wechseln: Upgrade auf App-Bedienung möglich

Ihre CARO®, Cytrac®, Oyster®

MACHEN SIE IHRE SAT-ANLAGE ZUKUNFTSSICHER!

 Die Preise verstehen sich inkl. 19% MwSt. Montagekosten werden ggf. separat berechnet. 
1) Smartphone nicht im Lieferumfang enthalten

Ihre CARO®, Cytrac®, Oyster®

Jetzt neu: Upgrade auf App-Bedienung 
Mit der Command Unit bzw. mit dem Vision Control Center lässt sich Ihre Anlage jetzt auch 
bequem via ten Haaft® App bedienen, womit sich auch Updates kinderleicht aufspielen lassen 
und Ihre Anlage somit jederzeit auf dem neuesten Softwarestand ist.

Geeignet für Android und iOS.

bleibt erhalten

→ kann weiterhin 
 benutzt werden

Command Unit,  
Artikelnummer: 1.004.9002

359,- €

1)

vorhandener Oyster® TV 3)
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Wir beraten Sie gerne:

2016
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KEEEEEEEEEE2018
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MARKEN
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2019
B E S T E
MARKEN
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MARKEN
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MARKEN
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Oyster
Satellitenanlagen


